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Transportes Turisticos
Conteldo programatico:

1. 1. Evolugéo histérica dos diferentes modais de transportes no Brasil e no mundo.

2. Uso dos modais de transporte no Turismo e analise critica da intermodalidade dos
transportes turisticos.

Transporte aéreo; Transporte ferroviario; Transporte rodoviario;
Transporte aquaviario.

Bibliografia:

PALHARES, G.L. Transporte aéreo e turismo: gerando desenvolvimento socioeconémico.
Séo Paulo: Aleph, 2001.

PALHARES, G. L. Transportes Turisticos. Sao Paulo: Aleph, 2002.

RONA, R.D. Transportes no Turismo. S&o Paulo: Manole, 2002,

Gestdo de Agéncias de Turismo
Conteudo programatico:

1. Posicionamento do setor de viagens na economia do turismo.

2. Evolugéo historica das agéncias de Turismo.

3. Estrutura, organizagdo; funcionamento e interface com os diversos fornecedoresde
servigos turisticos.

4. Novas tecnologias no mercado de viagens e turismo.

5. Planejamento, precificacao e comercializagdo de pacotes turisticos.

6. Agéncia de turismo e desenvolvimento sustentavel do turismo.

Bibliografia:

BRAGA, D. C. (org). Agéncias de Viagens e Turismo: praticas de mercado. Sao Paulo:
Campus, 2008.

PALHARES, G. L. Transportes Turisticos. Sao Paulo: Aleph, 2002.

PETROCCHI, M; BONA, A. Agéncias de Turismo: planejamento e gestdo. S&o Paulo:
Futura, 2003.

RONA, R.D. Transportes no Turismo. S&o Paulo: Manole, 2002.
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TOMELIN, C.A. Mercado de Agéncias de Viagens e Turismo: como competir diante das
novas tecnologias. S&o Paulo: Aleph, 2001.

Turismo Internacional
Conteldo Programatico:

O Turismo no contexto global.

Impactos das viagens e do turismo internacional.

Padrbes e tendéncias em viagens internacionais.

Principais destinos e principais emissores de turistas internacionais.
Tendéncias do mercado turistico internacional.

Bibliografia

AIREY, D.; TRIBE, J. Educacéo internacional em turismo. S&o Paulo: Editora SENAC.
2008.

COOPER, C.; FLETCHER, J.; FYALL, A.; GILBERT, David; WANHILL. Turismo:
principios e prética. 3ed. Porto Alegre: Bookman, 2007.

OMT. Turismo internacional: uma perspectiva global. Porto Alegre: Bookmann, 2001.

. Desenvolvimento sustentavel do turismo - uma compilacdo de boas praticas.

Sao Paulo: Roca, 2005.

THEOBALD, W. Turismo Global. Sao Paulo: SENAC, 2001.

TRIGO, L.G.G.; PANOSSO NETTO, A.; ALDRIGUI CARVALHO, M.;, PIRES, P.S.
Andlises regionais e globais do turismo. Sao Paulo: Senac, 2005.

Topicos Emergentes em Turismo
Conteudo programatico:

e Abordagem de temas emergentes, inovacdes e tendéncias que oferecam subsidios
na analise critica da pratica e do desenvolvimento turistico, de forma dindmica e
respeitando a multidisciplinaridade do turismo.

Bibliografia:

1. ANSARAH, M.G.R.; PANOSSO NETTO, A. Segmentacao do mercado turistico:

2. estudos, produtos e perspectivas. Sdo Paulo: Atlas Editora, 2008.

3. Caderno Virtual de Turismo — COPPE/UFRJ (Periddico disponivel on line)

4. LOHMANN, G; PANOSSO NETTO, A. Teoria do turismo: conceitos, modelos e
sistemas. Sao Paulo: Aleph, 2008.

Estudios y Perspectivas en Turismo — CIET (Periodico disponivel on line)

Revista Brasileira de Turismo — RBTur (Periédico disponivel on line)

TRIGO, L.G.G.; PANOSSO NETTO, A. Cenarios do turismo brasileiro. Sdo Paulo:
Aleph, 2009.

8. Turismo em Analise — ECA/USP (Periédico disponivel on line)

9. Turismo Visado e Agcao — UNIVALI (Periddico disponivel on line)
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